Oktober 2014

Verwenderinnen-Befragung bei
Happy Mom

VERWENDERINNEN-BEFRAGUNG

HAPPY mom BSI

Happy Mom Group GmbH, ThiebauthstralRe 2, 76275 Ettlingen



Oktober 2014

Verwenderinnen-Befragung bei

Einleitung Happy Mom

von Juni 2014 bis Oktober 2014

Online - Befragung

o
muwg&mom'

Start: Uber unsere Printmedien, |
. wie dem Happy Mom
Juni 2014 Magazin und unserer Mafo-

Karte, erhalt jede
Verwenderin den Link zur
Verwenderinnen-Befragung.

Zielgruppe:

vorzugsweise an Erstgebéarende
www.mafo.happy-mom.de

Befragungsmethode:

Online-Befragun
gung Nicht jeder kann mitmachen!

- Kennwortgeschuitzt

Ricklauf bis Oktober 2014; [ e p——
398 Rickantworten HRPPU}.{mom"

o v e o

Online-Befragung e

2.1h habe das Magasin gelesen wnd sutbewahrt
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Oktober 2014

Verwenderinnen-Befragung bei

Einleitung Happy Mom

von Juni 2014 bis Oktober 2014

Anzahl Arzte: Geografische Distribution:
ca. 7.500 Gynakologen national, bundesweit
Distribution:

o

wodchentlich per Paketdienst, auf
schriftliche Bestellung

16,3%
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Oktober 2014
Verwenderinnen-Befragung bei
Happy Mom
von Juni 2014 bis Oktober 2014
Bitte kreuze bei den nachfolgenden Aussagen an, wie weit du ihnen
zustimmen kannst:

Befragung der Verwenderinnen
- allgemeine Fragen zu Happy Mom

Ich fUhle mich durch Happy Mom rundum gut informiert

2% 0%

Die Happy Mom Tasche gefallt mir gut
0%

@ stimme Uberhaupt nicht zu

Bstimme vollig zu  B@stimme zu  Bstimme nicht zu

N=398

Happy Mom Group GmbH, ThiebauthstralBe 2, 76275 Ettlingen



Oktober 2014
Verwenderinnen-Befragung bei
Happy Mom
von Juni 2014 bis Oktober 2014
Bitte kreuze bei den nachfolgenden Aussagen an, wie weit du ihnen
zustimmen kannst:

Befragung der Verwenderinnen
- allgemeine Fragen zu Happy Mom

Die enthaltenen Informationen finde ich serids
2% 0%

Ich werde mir einige der Produkte besorgen (z.B.

Apotheke, Drogeriemarkt)
0%

Meine Arztin/mein Arzt machte mich auf den Inhalt
aufmerksam

B stimme Uberhaupt nicht zu

Bstimme volligzu  @stimme zu  Bstimme nicht zu

N=398

Happy Mom Group GmbH, ThiebauthstralBe 2, 76275 Ettlingen



Oktober 2014

Befragung der Verwenderinnen Vemendeﬁnml!_rll-Befrag-ﬁg bei
- kundenspezifische Fragen appy Mom
von Juni 2014 bis Oktober 2014

Bitte kreuze bei den nachfolgenden Aussagen an, wie weit du ihnen

zustimmen kannst:
Ich habe die Broschire Verantwortung von Anfang an! gelesen.

nicht gelesen und

noch nicht gelesen, nicht aufbewahrt
5%

aber aufbewahrt
13% ja, gelesen und
aufbewahrt
46%

820/0 haben die

Broschiire gelesen!

ja, gelesen
36%

N=398
6

Happy Mom Group GmbH, ThiebauthstralRe 2, 76275 Ettlingen



Oktober 2014

Befragung der Verwenderinnen Verwenderinnen-Befragung bei
- kundenspezifische Fragen Happy Mom

von Juni 2014 bis Oktober 2014

Bitte kreuze bei den nachfolgenden Aussagen an, wie weit du ihnen
zustimmen kannst:

Den Inhalt und die optische Gestaltung der Broschire Verantwortung von
Anfang an! finde ich genau richtig.

stimme Uberhaupt

stimme nicht zu hicht zu
3% 1%

stimme vollig zu
41%

960/0 finden den Inhalt

und die optische
Gestaltung genau richtig!

stimme zu
55%

N=398

Happy Mom Group GmbH, Thiebauthstralle 2, 76275 Ettlingen



Oktober 2014

Befragung der Verwenderinnen Vemenderinmle_rll-Befraglﬁg l;;i
- kundenspezifische Fragen appy Mo

von Juni 2014 bis Oktober 2014

Bitte kreuze bei den nachfolgenden Aussagen an, wie weit du ihnen

zustimmen kannst:
Die Informationen aus der Broschure Verantwortung von Anfang an! ...

waren mir bereits bekannt.

waren mir nicht bekannt.

N=398

Happy Mom Group GmbH, ThiebauthstralBe 2, 76275 Ettlingen



Oktober 2014

Befragung der Verwenderinnen Verwenderinnen-Befragung bei
- kundenspezifische Fragen Happy Mom

von Juni 2014 bis Oktober 2014

Bitte kreuze bei den nachfolgenden Aussagen an, wie weit du ihnen
zustimmen kannst:

Mit der Broschire Verantwortung von Anfang an! habe ich neue
Informationen und Wissen erworben.

N=398

Happy Mom Group GmbH, ThiebauthstralRe 2, 76275 Ettlingen



Oktober 2014

Verwenderinnen-Befragung bei
Happy Mom

von Juni 2014 bis Oktober 2014

Befragung der Verwenderinnen
- kundenspezifische Fragen

Bitte kreuze bei den nachfolgenden Aussagen an, wie weit du ihnen
zustimmen kannst:

Der Inhalt der Broschire und insbesondere die Verhaltenstipps der
Broschire sind realitdtsnah und anschaulich.

Weil} ich nicht
13%

Nein

N=398
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Oktober 2014

Verwenderinnen-Befragung bei
Happy Mom

von Juni 2014 bis Oktober 2014

Befragung der Verwenderinnen
- kundenspezifische Fragen

Bitte kreuze bei den nachfolgenden Aussagen an, wie weit du ihnen
zustimmen kannst:

Durch das Lesen der Broschire weil? ich jetzt, wie Alkohol auf das
ungeborene Leben wirkt.

. . Nein
Weil} ich nicht 4%
5%

N=398

Happy Mom Group GmbH, ThiebauthstralBe 2, 76275 Ettlingen 11



Oktober 2014

Befragung der Verwenderinnen Vemenderinnﬁl-Befrag-ﬁg bei
- kundenspezifische Fragen appy Mom

von Juni 2014 bis Oktober 2014

Bitte kreuze bei den nachfolgenden Aussagen an, wie weit du ihnen
zustimmen kannst:

Die Broschiire hat auch viele Informationen zum Thema "Fetales
Alkoholsyndrom (FAS)", die ich bisher...

nicht wusste.

jetzt gelernt habe.

jetzt beherzigen werde.

N=398
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Oktober 2014

Verwenderinnen-Befragung bei
Happy Mom

von Juni 2014 bis Oktober 2014

Befragung der Verwenderinnen
- kundenspezifische Fragen

Bitte kreuze bei den nachfolgenden Aussagen an, wie weit du ihnen
zustimmen kannst:

Durch die Broschiire habe ich gelernt, in der Schwangerschaft ganz
auf alkoholhaltige Getranke zu verzichten.

Weil} ich nicht
4%

Nein

N=398
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Oktober 2014

Verwenderinnen-Befragung bei
Happy Mom

von Juni 2014 bis Oktober 2014

Befragung der Verwenderinnen
- kundenspezifische Fragen

Bitte kreuze bei den nachfolgenden Aussagen an, wie weit du ihnen
zustimmen kannst:

Dass die Broschure vom Arbeitskreis Alkohol und
Verantwortung des BSI gefordert wird, finde ich...

nicht gut.
1%

N=398
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Oktober 2014

Verwenderinnen-Befragung bei
Happy Mom

von Juni 2014 bis Oktober 2014

Befragung der Verwenderinnen
- kundenspezifische Fragen

Bitte kreuze bei den nachfolgenden Aussagen an, wie weit du ihnen
zustimmen kannst:

Den Slogan der Broschire Verantwortung von Anfang an! finde ich
passend und eingangig.

Nein

97%

N=398
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Oktober 2014

Befragung der Verwenderinnen Vemenderinmie_rll-Befrag-ﬁg bei
- kundenspezifische Fragen appy Mom

von Juni 2014 bis Oktober 2014

Bitte kreuze bei den nachfolgenden Aussagen an, wie weit du ihnen
zustimmen kannst:

Haben Sie den Internetauftritt www.verantwortung-von-anfang-
an.de gelesen und wenn ja, war er hilfreich fir Sie und wie
zufrieden waren Sie mit der Website?

Ich habe den Inhalt der Broschiire
und der Website nicht gelesen.

Ich werde den Inhalt der
Broschiire und der Website noch
lesen.

N=398

Happy Mom Group GmbH, ThiebauthstralBe 2, 76275 Ettlingen 16



Oktober 2014

Verwenderinnen-Befragung bei

Happy Mom

Befragung der Verwenderinnen
- allgemeine Fragen zu Happy Mom
von Juni 2014 bis Oktober 2014

Meine Happy Mom Tasche...

werde ich nicht

nutze ich weiterverwenden
6% .
verwende ich, um

anderweitig

8% alle Informationen
ZU meiner

Schwangerschaft

zu sammeln

65%

nutze ich als
Kosmetiktasche
21%

N=398

Happy Mom Group GmbH, ThiebauthstralBe 2, 76275 Ettlingen



Oktober 2014

Befragung der Verwenderinnen Vemenderinnﬁ-Befraglﬁg l;;i
- allgemeine Fragen zu Happy Mom appy Mo
von Juni 2014 bis Oktober 2014

Ich erwarte mein...

4. Kind

) 0% 5. Kind oder mehr
3. Kind 1%
4%

N=398
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Oktober 2014

Befragung der Verwenderinnen Vemendeﬁnnﬁ-ﬂeﬁaglﬁg l;;i
- allgemeine Fragen zu Happy Mom appy Mo
von Juni 2014 bis Oktober 2014

Ich befinde mich im;

3. Trimester
17%

1. Trimester
56%

2. Trimester
27%

N=398
19
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Oktober 2014

Verwenderinnen-Befragung bei

Befragung der Verwenderinnen
: Happy Mom
- allgemeine Fragen zu Happy Mom
von Juni 2014 bis Oktober 2014
Ich bin...

34%

unter 20 Jahre alt 20 - 24 Jahre alt 25 - 29 Jahre alt 30 - 34 Jahre alt 35 -39 Jahre alt 40 Jahre oder
alter

N=398

Happy Mom Group GmbH, ThiebauthstralRe 2, 76275 Ettlingen
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