September 2012

Verwenderinnen — Befragung bei

@) Happy Mom

HAPPY ) mom"*

Verwenderinnen-Befragung

Kunde:

BSI

Bundesverband der Deutschen
Spirituosen-Industrie und-Importeure e. V.

Happy Mom Group GmbH, Rheinstral3e 91, 76275 Ettlingen



September 2012

Verwenderinnen — Befragung bei

Einleitung Happy Mom

von Juni 2012 bis September 2012

Online - Befragung

Start: Uber unsere Printmedien,
. wie dem Ha Mom
von Juni bis Anfang September 2012 Magazin um’-j’ Ff}rqsere.r Mafo-

Karte, erhalt jede
Verwenderin den Link zur
Verwenderinnen-Befragung.

Zielgruppe:
vorzugsweise an Erstgebarende

HIER GEHT'S 3
ZUM FRAGEBOGEN VON

www.mafo.happy-mom.de _ Harer Momt

Befragungsmethode:

Online-Befragun
gung Nicht jeder kann mitmachen!

- Kennwortgeschutzt .

Riicklauf bis Anfang September 2012:
163 Ruckantworten

Online-Befragung

Happy Mom Group GmbH, Rheinstrafe 91, 76275 Ettlingen T 9



September 2012

i i Verwenderinnen — Befragung bei
Einleitung

Happy Mom

von Juni 2012 bis September 2012

Anzahl Arzte: Geografische Distribution:
ca. 4.500 Gynakologen

national, bundesweit
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September 2012
Verwenderinnen — Befragung bei
Happy Mom
von Juni 2012 bis September 2012
Bitte kreuze bei den nachfolgenden Aussagen an, wie weit Du ihnen
zustimmen kannst:

. Befragung der Verwenderinnen

- allgemeine Fragen zu Happy Mom

Ich fuhle mich durch Happy Mom rundum gut informiert

0%

Die Happy Mom Tasche gefallt mir gut

Bstimme volligzu  Bstimme zu  Bstimme nicht zu  Bstimme Uberhaupt nicht zu

N=163

Happy Mom Group GmbH, Rheinstral3e 91, 76275 Ettlingen



September 2012
Verwenderinnen — Befragung bei
Happy Mom
von Juni 2012 bis September 2012
Bitte kreuze bei den nachfolgenden Aussagen an, wie weit Du ihnen
zustimmen kannst:

- allgemeine Fragen zu Happy Mom

. Befragung der Verwenderinnen

Die enthaltenen Informationen finde ich serios

Ich werde mir einige der Produkte besorgen (z.B.
Apotheke, Drogeriemarkt)

Meine Arztin/mein Arzt machte mich auf den Inhalt
aufmerksam

B stimme Uberhaupt nicht zu

Ostimme volligzu  Bstimme zu  Bstimme nicht zu

N=163

Happy Mom Group GmbH, Rheinstral3e 91, 76275 Ettlingen



September 2012

Verwenderinnen — Befragung bei
Happy Mom

von Juni 2012 bis September 2012

. Befragung der Verwenderinnen

- allgemeine Fragen zu Happy Mom

Bitte kreuze bei den nachfolgenden Aussagen an, wie weit Du ihnen
zustimmen kannst:

Ich habe das Happy Mom Magazin gelesen und aufbewahrt!

nicht gelesen und
noch nicht gelesen, Nicht aufbewahrt

aber aufbewahrt
7%

1%

ja, gelesen
14%

920/0 haben das
Magazin gelesen!

ja, gelesen und
aufbewahrt
N=163 78%

Happy Mom Group GmbH, Rheinstral3e 91, 76275 Ettlingen



September 2012

Befragung der Verwenderinnen Verwenderinnen — Befragung bei
Happy Mom

- allgemeine Fragen zu Happy Mom
von Juni 2012 bis September 2012

Bitte kreuze bei den nachfolgenden Aussagen an, wie weit Du ihnen
zustimmen kannst:

Den Inhalt und die optische Gestaltung des Happy Mom Magazins
sind genau richtig!

_ . stimme Uberhaupt
stimme nicht zu nicht zu
3% 1%

stimme vollig zu .
47% o o

960/0 finden den Inhalt
und die optische
Gestaltung genau richtig!

stimme zu
49%

N=163

Happy Mom Group GmbH, Rheinstral3e 91, 76275 Ettlingen



September 2012

Verwenderinnen — Befragung bei

Befragung der Verwenderinnen H M
- kundenspezifische Fragen appy Mom

von Juni 2012 bis September 2012

Bitte kreuze bei den nachfolgenden Aussagen an, wie weit Du ihnen
zustimmen kannst:

Ich habe die Broschure ,Verantwortung von Anfang an!“ gelesen und
aufbewahrt.

nicht gelesen und

i nicht aufbewahrt
noch nicht gelesen, 20,

aber aufbewahrt
8%

ja, gelesen und
ja, gelesen aufbewahrt
’ 58%

32%

%
o

900/0 haben die
Broschiire gelesen!

N=163

Happy Mom Group GmbH, Rheinstral3e 91, 76275 Ettlingen



September 2012

Verwenderinnen — Befragung bei

. Befragung der VVerwenderinnen Happy Mom

- kundenspezifische Fragen
von Juni 2012 bis September 2012

Bitte kreuze bei den nachfolgenden Aussagen an, wie weit Du ihnen
zustimmen kannst:

Den Inhalt und die optische Gestaltung der Broschure ,Verantwortung von
Anfang an!“ finde ich genau richtig.

stimme Uberhaupt
stimme nicht zu nicht zu
3% 2%

stimme vollig zu
50%

%
"

950/0 finden den Inhalt
und die optische
Gestaltung genau richtig!

stimme zu
45%

N=163

Happy Mom Group GmbH, Rheinstral3e 91, 76275 Ettlingen



September 2012

Verwenderinnen — Befragung bei

. Befragung der VVerwenderinnen Happy Mom

- kundenspezifische Fragen
von Juni 2012 bis September 2012

Bitte kreuze bei den nachfolgenden Aussagen an, wie weit Du ihnen

zustimmen kannst:
Die Informationen aus der Broschure ,Verantwortung von Anfang an!“ ...

Happy Mom Group GmbH, Rheinstral3e 91, 76275 Ettlingen

N=163
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September 2012

Verwenderinnen — Befragung bei

. Befragung der VVerwenderinnen Happy Mom

- kundenspezifische Fragen
von Juni 2012 bis September 2012

Bitte kreuze bei den nachfolgenden Aussagen an, wie weit Du ihnen

zustimmen kannst:
Mit der Broschure habe ich neue Informationen und Wissen erworben.

Nein

78%

N=163

Happy Mom Group GmbH, Rheinstral3e 91, 76275 Ettlingen
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September 2012

Verwenderinnen — Befragung bei
Happy Mom

von Juni 2012 bis September 2012

Befragung der Verwenderinnen
- kundenspezifische Fragen

Bitte kreuze bei den nachfolgenden Aussagen an, wie weit Du ihnen
zustimmen kannst:

Den Inhalt der Broschure insbesondere die Verhaltenstipps der Broschure
sind realitatsnah und anschaulich.

. Weil} ich nicht
Nein 8%
1% °

Ja
91%
N=163

Happy Mom Group GmbH, Rheinstral3e 91, 76275 Ettlingen 12



September 2012

Verwenderinnen — Befragung bei
Happy Mom

von Juni 2012 bis September 2012

. Befragung der Verwenderinnen

- kundenspezifische Fragen

Bitte kreuze bei den nachfolgenden Aussagen an, wie weit Du ihnen
zustimmen kannst:

Durch das Lesen der Broschure weil} ich jetzt, wie Alkohol auf das
ungeborene Leben wirkt.

Nein Weil} ich nicht
2% 1%

Ja
97%
N=163

Happy Mom Group GmbH, Rheinstral3e 91, 76275 Ettlingen 13



September 2012

Verwenderinnen — Befragung bei

. Befragung der VVerwenderinnen Happy Mom

- kundenspezifische Fragen
von Juni 2012 bis September 2012

Bitte kreuze bei den nachfolgenden Aussagen an, wie weit Du ihnen
zustimmen kannst:

Die Broschure hat auch viele Informationen zum Thema ,Fetales
Alkoholsyndrom (FAS), die ich bisher...

nicht wusste.

jetzt gelernt habe.

jetzt beherzigen werde.

N=163
Happy Mom Group GmbH, Rheinstral3e 91, 76275 Ettlingen 14



September 2012

Verwenderinnen — Befragung bei
Happy Mom

von Juni 2012 bis September 2012

Befragung der Verwenderinnen
- kundenspezifische Fragen

Bitte kreuze bei den nachfolgenden Aussagen an, wie weit Du ihnen
zustimmen kannst:

Durch die Broschure habe ich gelernt, in der Schwangerschaft ganz auf
alkoholische Getranke zu verzichten.

Nein Weild ich nicht
9% 2%

89%

N=163

Happy Mom Group GmbH, Rheinstral3e 91, 76275 Ettlingen 15



September 2012

Verwenderinnen — Befragung bei
Happy Mom

von Juni 2012 bis September 2012

. Befragung der Verwenderinnen

- kundenspezifische Fragen

Bitte kreuze bei den nachfolgenden Aussagen an, wie weit Du ihnen
zustimmen kannst:

Dass die Broschure vom ,Arbeitskreis Alkohol und Verantwortung® des BSI
gefordert wird, finde ich...

nicht gut.
0%

gut.
100%

N=163

Happy Mom Group GmbH, Rheinstral3e 91, 76275 Ettlingen 16



September 2012

Verwenderinnen — Befragung bei
Happy Mom

von Juni 2012 bis September 2012

. Befragung der Verwenderinnen

- kundenspezifische Fragen

Bitte kreuze bei den nachfolgenden Aussagen an, wie weit Du ihnen
zustimmen kannst:

Den Slogan der Broschure ,Verantwortung von Anfang an!” finde ich
passend und eingangig.

Nein
1%

99%

N=163

Happy Mom Group GmbH, Rheinstral3e 91, 76275 Ettlingen 17



September 2012

Verwenderinnen — Befragung bei
Happy Mom

von Juni 2012 bis September 2012

. Befragung der VVerwenderinnen

- kundenspezifische Fragen

Bitte kreuze bei den nachfolgenden Aussagen an, wie weit Du ihnen
zustimmen kannst:

Haben Sie den Internetauftritt www.verantwortung-von-anfang-an.de
gelesen und wenn ja, war er hilfreich fur Sie und wie zufrieden waren Sie

mit der Website?

Ich habe den Inhalt der Broschire und der
Website nicht gelesen.

Ich werde den Inhalt der Broschiire und der
Website noch lesen.

N=163

Happy Mom Group GmbH, Rheinstral3e 91, 76275 Ettlingen 18



Befragung der Verwenderinnen
- allgemeine Fragen zu Happy Mom

September 2012

Verwenderinnen — Befragung bei
Happy Mom
von Juni 2012 bis September 2012

Ilch erwarte mein ... (bitte Zutreffendes ankreuzen)

Sonstiges (bitte Sonstiges:
... 3. Kind ... 4. Kind angeben) . o
4% 20, 1% Zwillinge
* 7. Kind

N=163

Happy Mom Group GmbH, Rheinstral3e 91, 76275 Ettlingen
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September 2012

Verwenderinnen — Befragung bei
Happy Mom

von Juni 2012 bis September 2012

Sie befinden sich im (bitte Zutreffendes ankreuzen):

Befragung der Verwenderinnen
- allgemeine Fragen zu Happy Mom

3. Trimester
18% 1. Trimester
51%

2. Trimester
31%

N=163
20
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September 2012

Verwenderinnen — Befragung bei

- allgemeine Fragen zu Happy Mom
von Juni 2012 bis September 2012

. Befragung der VVerwenderinnen Happy Mom

Dein Alter? (bitte Zutreffendes ankreuzen)

35 - 39 Jahren 40 Jahre oder alter

unter 20 Jahren 20 - 24 Jahren 25 - 29 Jahren 30 - 34 Jahren

N=163
21
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September 2012

Verwenderinnen — Befragung bei

. Befragung der VVerwenderinnen Happy Mom

- allgemeine Fragen zu Happy Mom
von Juni 2012 bis September 2012

HAPPY MOM auf Facebook — Sind Sie bei Facebook angemeldet?

nein
43%

ja
57%

N=163
22
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September 2012

Verwenderinnen — Befragung bei
Happy Mom

von Juni 2012 bis September 2012

Hast du ein Smartphone? (bitte Zutreffendes ankreuzen)

. Befragung der Verwenderinnen

- allgemeine Fragen zu Happy Mom

ja, ein HTC ja, ein ...
7% 7%

ja, ein Samsung

16% .
nein

50%

ja, ein iPhone

20%
500/0 haben ein

Smartphone!

N=163
23
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